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Thesen
Herausforderungen turbulenten Wandels

ÅWissen, Kompetenz und Zusammenarbeit werden wichtiger 
als die reinen Produktionsmittel.

ÅOrientierung an Werten wie Achtung, Respekt, 
Wertschätzung ist eine notwendigen Voraussetzung gegen 
steigende Anspruchsdenken der Akteuere.

ÅUnternehmenskulturen, die nachhaltig Arbeitsfreude und 
Begeisterung fördern sind demografieresilienter.

ÅExterne Bedingungen machen die Produktivität 
anwesender Mitarbeiter anfälliger für Störungen.

ÅPsychosoziale Gesundheit, Fördern und Fordern von 
Leistungsfähigkeit werden zentrale Führungsaufgabe.
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Wandel der Arbeit im Gesundheitswesen
Demografischer Wandel, Ökonomisierung.

Bedingungen in Krankenhäusern

- Klassische Hierarchien bestehen weiter

- Zunahme der Ökonomisierung

- Produktivitätsdruck steigt: weniger Personal

- Soziale Dimension und Multimorbidität nehmen zu

- Anteil von Patienten mit Demenz nimmt stark zu

- Inflexibilität der Verwaltungsstrukturen behindert

- Psychische Belastung steigt

- Emotionale Anforderungen steigen

- Besitzstandswahrung und Rechtbeharrung.


